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La Chambre d'Agriculture certifiée ISO 9001 pour son activité de Formation


La Chambre d’Agriculture de la Gironde est depuis juillet certifiée ISO 9001 pour son activité de formation. Une nouvelle illustration de sa volonté d'offrir le meilleur service. 
Concrètement, être certifié implique de toujours remettre en question son activité. Pour améliorer son offre. Pour s'assurer qu'elle correspond parfaitement aux attentes des agriculteurs, viticulteurs, syndicats, négociants, grands châteaux… Bref, tous les professionnels agricoles et para-agricoles qui suivent les formations délivrées par la Chambre d'Agriculture. La certification ISO leur garantit que toujours, leur satisfaction sera prioritaire. 
Cela se traduit par une attention particulière portée aux besoins issus de la politique agricole, des nouvelles réglementations ou recueillis directement auprès des agriculteurs. Avec ses différentes structures déployées sur le département*, la Chambre d'Agriculture de la Gironde est, grâce à ses 220 collaborateurs, en contact permanent avec les agriculteurs et les viticulteurs. Un formidable outil pour le service Formation, pour connaître, étudier et adapter en permanence son offre. 
> 750 personnes formées chaque année
La Chambre d'Agriculture de la Gironde forme chaque année près de 750 personnes sur des thèmes variés : la maîtrise des risques sanitaires, des risques professionnels ; les pratiques permettant de réduire les intrants; la conversion en Agriculture Biologique, le soin des animaux, les techniques de cultures, d’élaboration des vins, la transformation des produits, la commercialisation, la dégustation des vins, l'installation d'une exploitation sa transmission... En 2012, plus de 40 thèmes seront proposés.
Depuis longtemps déjà, la Chambre d'Agriculture de la Gironde est engagée dans une démarche de certification de ses activités et a placé la qualité au cœur de sa stratégie. Pour affirmer son engagement auprès des agriculteurs dans leurs entreprises et leurs projets. Dès 2002, le service Vigne et Vin avait initié une démarche qualité ISO 9001. En 2008, c'est l’ensemble de ses prestations qui étaient certifiées. 
Cette certification a été délivrée par l'AFNOR. Leader français reconnu pour son éthique et son expérience, l'AFNOR figure parmi les tous premiers organismes au plan mondial de la certification.
* 8 Associations de Développement Agricole et Rural, 2 Groupements de Productivité Forestière et 6 Centres Œnologiques 
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